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1. Resumen Ejecutivo 

Durante el año 2024, la Municipalidad Provincial de Cutervo ejecutó acciones orientadas al cumplimiento 

del Plan Estratégico Institucional (PEI 2023–2027), observándose avances significativos en la mejora 

de la habitabilidad, la provisión de servicios básicos y el fortalecimiento de la infraestructura social y 

económica. Los resultados muestran que varios de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) 

alcanzaron niveles de cumplimiento cercanos o iguales al 100 %, destacando los relacionados con salud 

preventiva, programas sociales, seguridad ciudadana e infraestructura educativa y de salud. 

En términos de desempeño, los indicadores priorizados reportaron: 

• Acceso a servicios básicos (agua y saneamiento): Se logró un avance superior al 90 % en 
nuevas conexiones de agua potable y alcantarillado, reduciendo brechas urbanas y rurales. 

• Educación: Se implementaron programas educativos y mejoras en infraestructura, logrando una 
cobertura del 93.8 % en acceso a programas para estudiantes, aunque persisten retos en elevar 
el nivel satisfactorio en comprensión lectora y matemática. 

• Salud: El porcentaje de niños con anemia y la brecha de infraestructura en establecimientos de 
primer nivel se redujo significativamente, alcanzando niveles de cumplimiento de hasta el 100 %. 

• Desarrollo humano y social: Los programas de apoyo a población vulnerable, biblioteca y 
deporte municipal lograron coberturas que superan el 80 %, contribuyendo a la inclusión social. 

• Seguridad ciudadana: Se alcanzó la implementación plena del plan local y se fortaleció el 
sistema con equipamiento, reduciendo la tasa de victimización proyectada. 

No obstante, el análisis evidencia brechas críticas en algunos frentes: 

• La proporción de estudiantes con nivel satisfactorio en comprensión lectora y matemática aún 
está por debajo de la meta esperada. 

• Persisten limitaciones en la ejecución de obras de saneamiento rural y proyectos de 
infraestructura vial, debido a retrasos en expedientes técnicos y procesos de inversión. 

• Se identificaron avances dispares en programas ambientales y de gestión del riesgo, que 
requieren mayor articulación interinstitucional. 

Recomendaciones clave: 

1. Fortalecer la articulación PEI–POI, priorizando la asignación de recursos hacia proyectos con 
mayor impacto en brechas educativas y de saneamiento. 

2. Impulsar la gestión intersectorial, especialmente en educación y medio ambiente, para 
consolidar resultados sostenibles. 

3. Optimizar el seguimiento de obras y expedientes técnicos, acelerando la ejecución de 
proyectos de infraestructura estratégica. 

4. Reforzar programas de prevención en salud y seguridad ciudadana, consolidando los logros 
alcanzados y generando sostenibilidad en el tiempo. 

En síntesis, el 2024 representó un año de alto desempeño institucional, con avances sobresalientes en 
los objetivos de salud, programas sociales y seguridad, pero con desafíos pendientes en educación y 
proyectos de inversión en saneamiento y transporte. El cumplimiento global refleja que la 
Municipalidad se encuentra bien encaminada hacia las metas del PEI 2023–2027, requiriendo ajustes 
focalizados para garantizar un cierre de brechas más equitativo en el presente periodo de gestión. 
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2. Prioridades de la política institucional 

La política institucional de la Municipalidad Provincial de Cutervo se orienta a guiar la gestión pública hacia el 

desarrollo integral de la población, estableciendo lineamientos claros que definen su propósito y las áreas 

estratégicas de intervención. 

     ✔ Misión del pliego: 

La Municipalidad Provincial de Cutervo tiene como misión: 

“Conducir y promover el desarrollo integral, sostenible y armónico de la población 

cutervina, a través de la prestación de servicios públicos locales oportunos y de 

calidad, con una gestión transparente, moderna y orientada a resultados”. 

Esta misión encapsula el propósito fundamental de la entidad y constituye el marco orientador 

para la formulación y ejecución de los objetivos estratégicos institucionales. 

     ✔ Prioridades de la política institucional: 

Las prioridades estratégicas se alinean a las necesidades más críticas de la provincia y se 

expresan en los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) del PEI 2023–2027. Entre las 

principales áreas misionales priorizadas destacan: 

1. Mejorar la habitabilidad y el acceso a servicios básicos, mediante la ampliación y 

rehabilitación de redes de agua potable, alcantarillado y saneamiento rural. 

2. Fortalecer la calidad de los servicios educativos y de salud, reduciendo la 

anemia infantil y mejorando la infraestructura y equipamiento de instituciones 

educativas y centros de salud. 

3. Promover el desarrollo humano y social, a través de programas de apoyo a 

población vulnerable, actividades deportivas, culturales y bibliotecas. 

4. Reducir la inseguridad ciudadana, implementando planes locales y sistemas de 

seguridad ciudadana con equipamiento integral. 

5. Consolidar un desarrollo territorial ordenado y sostenible, con acciones de 

gestión ambiental, ordenamiento urbano y fomento de la competitividad económica. 

Estas prioridades reflejan el carácter misional de la entidad, orientado a cerrar brechas 

sociales, económicas y de infraestructura, con especial énfasis en las zonas rurales y 

poblaciones vulnerables. 

     ✔ Alcance de la evaluación: 

La evaluación correspondiente al año 2024 se centró en un subconjunto de objetivos y 

acciones estratégicas priorizadas, consideradas de mayor relevancia para la gestión 

institucional y el bienestar ciudadano. 

En particular, el análisis se delimitó a: 

• Objetivos vinculados a las funciones sustantivas de la entidad, como provisión de 

servicios básicos, salud, educación y seguridad. 

• Acciones con menor nivel de cumplimiento, a fin de identificar causas de rezago y 

proponer medidas correctivas. 

• Acciones de alta prioridad en la ruta estratégica, debido a su impacto en la 

reducción de brechas críticas y en la satisfacción ciudadana. 
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De esta manera, la evaluación constituye una herramienta clave para la toma de 

decisiones, la asignación de recursos y la gestión de mejoras, asegurando que la 

ejecución del POI 2024 se mantenga alineada con las metas del PEI 2023–2027. 

3. Análisis del logro de los objetivos estratégicos institucionales (OEI) 

En 2024, el PEI de la Municipalidad Provincial de Cutervo mostró un alto desempeño, con logros 
superiores al 90 % en la mayoría de los OEI priorizados. Destacan los avances en salud (100 % de 
metas en reducción de anemia e infraestructura), seguridad ciudadana (100 % en plan local y 94 % 
en equipamiento) y programas sociales (100 % en atención a población vulnerable). 

En habitabilidad y servicios básicos, se alcanzaron niveles cercanos al 97 %, mientras que en 
educación se redujo la brecha de infraestructura, aunque los aprendizajes en comprensión lectora y 
matemática quedaron por debajo de la meta. 

Los principales factores que explican los resultados fueron: priorización presupuestal y coordinación 
interinstitucional (salud y seguridad), capacidad técnica en proyectos de infraestructura (agua y 
saneamiento) y limitaciones pedagógicas y retrasos en expedientes técnicos (educación y obras 
rurales). 

En síntesis, el PEI 2024 reflejó un avance sólido, aunque con retos pendientes en educación y 
saneamiento rural. 

3.1. Valoración del desempeño del PEI 

La valoración del desempeño del Plan Estratégico Institucional (PEI) en el año 2024 muestra que 

la Municipalidad Provincial de Cutervo alcanzó un nivel de cumplimiento global considerado 

altamente favorable, ya que la mayoría de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) 

priorizados lograron resultados superiores al 90 % respecto de las metas establecidas. 

En el ámbito de salud, se registró un cumplimiento del 100 % en la reducción de la anemia infantil 

y en la mejora de la infraestructura de los establecimientos del primer nivel de atención, lo que 

evidencia una gestión efectiva y una adecuada priorización presupuestal. De igual manera, la 

seguridad ciudadana alcanzó niveles de cumplimiento sobresalientes: el plan local de seguridad se 

implementó al 100 % y el sistema con equipamiento integral avanzó en un 94 %, lo que se traduce 

en una mejora de la percepción de seguridad y en la reducción de la tasa de victimización. 

En cuanto a los programas sociales, dirigidos a poblaciones vulnerables, se logró una cobertura 

plena del 100 %, mientras que los servicios deportivos y de biblioteca mostraron avances 

importantes, con un 73,7 % y 87,5 % de cumplimiento respectivamente. Estos resultados reflejan 

el esfuerzo institucional por fortalecer el desarrollo humano y la inclusión social. 

Respecto a habitabilidad y acceso a servicios básicos, los indicadores alcanzaron en promedio un 

97 %, destacando las nuevas conexiones de agua potable (90,9 %) y alcantarillado (97,2 %). Sin 

embargo, persisten limitaciones en la ejecución de proyectos de saneamiento rural, principalmente 

debido a retrasos en expedientes técnicos y procesos de inversión. 

En educación, los avances se concentraron en la reducción de la brecha de infraestructura y en la 

implementación de programas educativos, alcanzando un 93,8 %. No obstante, la proporción de 

estudiantes con nivel satisfactorio en comprensión lectora y matemática se ubicó en 92,1 % 

respecto a la meta, lo que refleja un progreso insuficiente en aprendizajes básicos pese a los 

esfuerzos en infraestructura. 
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En conjunto, el desempeño del PEI 2024 evidencia que la entidad alcanzó logros sustanciales en 

los sectores de salud, seguridad y desarrollo humano, consolidando un impacto positivo en la 

calidad de vida de la población. No obstante, también revela brechas persistentes en educación y 

en saneamiento rural, que deberán ser atendidas con mayor énfasis en la planificación operativa y 

la gestión de proyectos de inversión. 

3.2. Análisis de logros obtenidos de los OEI (solo para los OEI priorizados según 

el alcance de la evaluación) 

El análisis de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) priorizados durante el 2024 

permite identificar avances relevantes y también brechas por superar. A continuación, se 

presentan los hallazgos más significativos: 

OEI.01: Mejorar las condiciones de habitabilidad. 

• Indicadores: El acceso a servicios básicos alcanzó un 97,3 %, con logros del 90,9 % en 

nuevas conexiones de agua potable y del 97,2 % en conexiones de alcantarillado. 

• Análisis: Este desempeño evidencia un esfuerzo sostenido en proyectos de 

infraestructura básica. Sin embargo, la ejecución en zonas rurales se vio afectada por 

retrasos en expedientes técnicos y limitaciones de inversión 

            OEI.02: Contribuir con la calidad de los servicios educativos. 

• Indicadores: La brecha en infraestructura y equipamiento educativo se redujo al 100 %, y 

los programas educativos alcanzaron un 93,8 % de cobertura. En contraste, la proporción 

de estudiantes con nivel satisfactorio en comprensión lectora y matemática se situó en 

92,1 % respecto a la meta 

• Análisis: Si bien se consolidaron avances materiales, los resultados pedagógicos aún no 

son suficientes. La carencia de docentes especializados y limitaciones en estrategias de 

aprendizaje siguen influyendo en este desempeño. 

OEI.03: Contribuir con la calidad de los servicios de salud. 

• Indicadores: La reducción de la anemia infantil y la mejora de infraestructura en el primer 

nivel de atención lograron un cumplimiento del 100 %. 

• Análisis: El éxito en este objetivo responde a la priorización presupuestal y a la 

articulación con programas nacionales de salud preventiva. Se evidencia un impacto 

directo en la mejora de la calidad de vida de la población. 
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OEI.04: Promover el desarrollo humano y hábitos saludables. 

• Indicadores: Los programas de apoyo social lograron cobertura plena (100 %), mientras 

que los programas deportivos alcanzaron un 73,7 % y los servicios de biblioteca un 87,5 

%. 

• Análisis: Este avance demuestra una atención efectiva a la población vulnerable, aunque 

la cobertura cultural y recreativa requiere mayor inversión en infraestructura y personal 

especializado. 

OEI.05: Reducir los índices de inseguridad ciudadana. 

• Indicadores: El plan local de seguridad ciudadana se implementó en un 100 %, y el 

sistema de seguridad con equipamiento alcanzó un 94,1 %. 

• Análisis: La mejora en seguridad se explica por el fortalecimiento del serenazgo y la 

adquisición de equipamiento. Sin embargo, la sostenibilidad de estos logros dependerá 

de la capacitación continua del personal y del mantenimiento de la infraestructura. 
 

        Síntesis del análisis 
 

Los resultados evidencian que la Municipalidad Provincial de Cutervo alcanzó logros destacados 

en salud, seguridad y programas sociales, consolidando un impacto directo en el bienestar 

ciudadano. Al mismo tiempo, se observa que los mayores desafíos se concentran en educación 

(aprendizajes escolares) y en la ejecución de obras de saneamiento rural, donde los factores 

técnicos, pedagógicos y administrativos influyeron en un menor nivel de cumplimiento. 

En conjunto, el desempeño de los OEI priorizados confirma una gestión con resultados 

positivos, pero que requiere fortalecer capacidades técnicas y de articulación intersectorial para 

garantizar un avance sostenido hacia las metas del PEI 2023–2027. 

4. Análisis de implementación de las acciones estratégicas institucionales (AEI) 

La evaluación del 2024 muestra que la Municipalidad Provincial de Cutervo alcanzó un nivel de 
implementación favorable en la mayoría de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), 
priorizadas en el marco del PEI 2023–2027. El análisis evidencia que las AEI vinculadas a servicios 
básicos, salud, educación, programas sociales y seguridad ciudadana lograron un cumplimiento cercano 
o igual al 100 %, mientras que aquellas asociadas a proyectos de infraestructura y saneamiento rural 
presentaron rezagos por factores técnicos y administrativos. 

Valoración del cumplimiento 

• En habitabilidad y servicios básicos, la AEI de conexiones de agua potable y alcantarillado 
alcanzó un promedio de ejecución del 90–97 %, reflejando un avance importante en la cobertura 
urbana, aunque con retrasos en el ámbito rural por expedientes técnicos incompletos 

• En educación, la AEI vinculada al equipamiento e infraestructura educativa alcanzó un 100 
% de cumplimiento, mientras que los programas educativos implementados lograron un 93,8 
%, evidenciando avances, aunque aún limitados en resultados pedagógicos. 

• En salud, las AEI orientadas al equipamiento de centros de primer nivel y programas 
preventivos alcanzaron el 100 % de ejecución, garantizando la reducción de brechas en 
servicios y cobertura de programas preventivos. 

• En desarrollo humano y social, la AEI de programas de apoyo social cumplió la meta en un 
100 %, mientras que las de deporte y biblioteca se ubicaron en 73,7 % y 87,5 % 
respectivamente, mostrando avances, pero con margen de mejora. 

• En seguridad ciudadana, las AEI relacionadas con la implementación del plan local y el 
sistema de seguridad con equipamiento lograron avances de 100 % y 94 %, consolidando 
una mejora integral en el servicio 
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Factores que determinaron el cumplimiento 

• Procesos de transformación y entrega: La adecuada priorización presupuestal y la ejecución 
descentralizada facilitaron logros en salud y seguridad. 

• Procesos de apoyo: La coordinación interinstitucional y la gestión de programas sociales 
permitió cumplir con la atención a población vulnerable. 

• Limitaciones técnicas y administrativas: Los retrasos en la formulación de expedientes 
técnicos, la escasez de recursos humanos especializados y la rigidez en los procesos de 
inversión pública afectaron principalmente las AEI vinculadas a saneamiento rural e 
infraestructura vial 

• Mecanismos de seguimiento: La implementación de reportes periódicos de avance físico-
financiero permitió detectar brechas a tiempo y reorientar esfuerzos hacia objetivos prioritarios. 

Síntesis del análisis 

La implementación de las AEI en 2024 evidencia una gestión con resultados muy positivos en salud, 
educación, programas sociales y seguridad, mientras que los principales desafíos se concentran en 
proyectos de saneamiento e infraestructura rural. Para consolidar los avances, será necesario 
fortalecer los mecanismos de apoyo técnico, agilizar procesos administrativos y mejorar la 
articulación intersectorial, garantizando la sostenibilidad de los logros y el cumplimiento integral de los 
objetivos estratégicos del PEI 2023–2027. 

4.1. Estado integral de las AEI 

La valoración integral de la implementación de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) durante 
el año 2024 refleja un desempeño mayoritariamente favorable, con avances significativos en los 
sectores de salud, seguridad ciudadana, educación y programas sociales, y con retos persistentes en la 
ejecución de proyectos de saneamiento e infraestructura rural. 

En términos cuantitativos, los indicadores muestran que: 

• Salud y seguridad ciudadana alcanzaron niveles de cumplimiento pleno (100 %) en la 
mayoría de sus AEI, consolidando resultados sostenibles en la reducción de la anemia infantil, la 
implementación del plan local de seguridad y el fortalecimiento del sistema de serenazgo. 

• Educación logró el 100 % en reducción de la brecha de infraestructura y un 93,8 % en 
programas educativos, reflejando avances en cobertura, aunque con retos en resultados de 
aprendizaje. 

• Programas sociales registraron un cumplimiento de 100 % en atención a población 
vulnerable, mientras que las AEI de deporte y biblioteca alcanzaron 73,7 % y 87,5 % 
respectivamente, evidenciando progresos con margen de mejora. 

• Servicios básicos (agua y saneamiento) lograron avances cercanos al 97 %, aunque las AEI 
vinculadas a saneamiento rural presentaron demoras por expedientes técnicos y limitaciones en 
los procesos de inversión 

Desde un enfoque cualitativo, los factores que explican este desempeño incluyen: 

• La priorización presupuestal y la articulación interinstitucional que favorecieron la ejecución 
de programas de salud, seguridad y desarrollo social. 

• La existencia de procesos administrativos complejos y falta de recursos técnicos 
especializados que limitaron la ejecución de algunos proyectos de infraestructura. 

• La implementación de mecanismos de seguimiento físico-financiero, que permitió reorientar 
acciones y reforzar la atención a los objetivos más críticos. 
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En conjunto, el estado integral de las AEI en 2024 confirma que la Municipalidad Provincial de Cutervo 
avanza de manera consistente en la consolidación de los resultados estratégicos planteados en el PEI 
2023–2027, aunque deberá reforzar la capacidad técnica y la gestión de proyectos para garantizar un 
cierre más equitativo de las brechas territoriales.  

4.2. Análisis de proceso de implementación de las AEI (solo para las AEI 

priorizadas según el alcance de la evaluación) 

El análisis de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) priorizadas durante el 2024 evidencia un 

nivel de implementación en general favorable, aunque con diferencias entre sectores. A continuación, se 

detallan los principales hallazgos: 

AEI.01.01 – Conexión de agua potable en beneficio de la población 

• Indicadores: Avance del 90,9 % en nuevas conexiones y del 97,2 % en rehabilitación. 

• Factores: La ejecución fue positiva gracias a la disponibilidad de financiamiento y al soporte 
técnico de SEMAPA. Sin embargo, se identificaron demoras en expedientes técnicos y falta de 
personal especializado para zonas rurales, lo que impidió alcanzar la meta total. 

AEI.02.01 – Equipamiento e infraestructura educativa 

• Indicadores: Cumplimiento del 100 % en reducción de brecha de infraestructura y 93,8 % en 
programas educativos. 

• Factores: El logro se explica por la asignación presupuestal priorizada y la entrega oportuna 
de equipamiento. No obstante, los recursos humanos limitados en el sector educación 
restringieron la mejora de los aprendizajes básicos. 

AEI.03.01 – Equipamiento en establecimientos de salud de primer nivel 

• Indicadores: Cumplimiento del 100 %, incluyendo reducción de anemia infantil y fortalecimiento 
de programas preventivos. 

• Factores: La alta coordinación interinstitucional con el MINSA y el apoyo financiero fueron 
decisivos. El reto futuro es garantizar la sostenibilidad tecnológica y de insumos médicos, 
evitando dependencia de recursos externos. 

AEI.04.01 – Programas de apoyo social 

• Indicadores: Avance del 100 % en atención a población vulnerable; AEI complementarias como 
deporte y biblioteca alcanzaron 73,7 % y 87,5 % respectivamente. 

• Factores: La gestión municipal priorizó estos programas mediante procesos de entrega 
directa, con impacto positivo en inclusión social. Sin embargo, la limitada infraestructura cultural 
y deportiva redujo la cobertura total. 

AEI.05.01 – Plan local de seguridad ciudadana y sistema con equipamiento 

• Indicadores: Cumplimiento del 100 % en el plan y 94,1 % en el sistema de equipamiento 
• Factores: La adquisición de vehículos y equipos tecnológicos fortaleció el serenazgo. El 

principal desafío es la capacitación continua del personal y la sostenibilidad financiera para el 
mantenimiento de equipos. 
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Hallazgos transversales 

El análisis revela que los factores determinantes en la implementación de las AEI priorizadas fueron: 

• Recursos: disponibilidad de financiamiento y apoyo técnico garantizaron avances, aunque 
persiste déficit de personal especializado en educación y saneamiento. 

• Procesos de transformación: la mejora en la gestión de proyectos permitió acelerar algunos 
avances, pero la tramitología de inversión pública ralentizó proyectos de infraestructura. 

• Mecanismos de coordinación: la articulación con sectores nacionales (salud y educación) fue 
clave para alcanzar metas. 

• Mecanismos de entrega: la ejecución directa y focalizada en programas sociales permitió una 
rápida cobertura. 

• Procesos de apoyo: el seguimiento físico-financiero fue efectivo, aunque la débil capacidad de 
supervisión en obras rurales generó retrasos. 

Síntesis 

La implementación de las AEI en 2024 muestra un desempeño sobresaliente en salud, seguridad y 
programas sociales, con avances sólidos en educación y habitabilidad. Sin embargo, los resultados 
también confirman que la capacidad técnica y administrativa sigue siendo un factor crítico en el 
cumplimiento de metas de saneamiento e infraestructura rural, lo que requiere fortalecer recursos 
humanos, agilizar procesos y consolidar la coordinación interinstitucional.  
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Tabla comparativa de AEI priorizadas (2024) 

AEI priorizada Meta 2024 Logro 2024 % de avance Factores 
explicativos 

AEI Salud Reducción de 
anemia infantil y 
mejora de 
infraestructura 

100% 100% Priorización 
presupuestal y 
coordinación con 
MINSA 

AEI Seguridad 
ciudadana 

Plan local 
implementado y 
equipamiento 
integral 

100% plan / 94% 
sistema 

97% Fortalecimiento del 
serenazgo y 
adquisición de 
equipos 

AEI Educación Reducción de 
brecha de 
infraestructura y 
programas 
educativos 

100% 
infraestructura / 
93.8% programas 

96.9% Asignación 
presupuestal, pero 
limitaciones 
pedagógicas 

AEI Programas 
sociales 

Atención a 
población vulnerable 

100% 100% Ejecución directa 
con recursos 
municipales 

AEI Deporte Cobertura en 
programas 
deportivos 

73.7% 73.7% Limitaciones de 
infraestructura y 
recursos humanos 

AEI Biblioteca Cobertura en 
servicios 
bibliotecarios 

87.5% 87.5% Mejora parcial, 
requiere más 
inversión cultural 

AEI Agua y 
saneamiento 

Conexiones nuevas 
y rehabilitadas de 
agua y alcantarillado 

≈97% 97% Avances en urbano, 
demoras en rural 
por expedientes 
técnicos 

 

4.3. Implementación de la matriz de recomendaciones del último año 

En la evaluación institucional previa se identificaron oportunidades de mejora relacionadas 

con la gestión de proyectos de infraestructura, la articulación interinstitucional y el 

fortalecimiento de capacidades técnicas. A continuación, se presenta la matriz con las 

principales recomendaciones, las acciones adoptadas en el 2024 y el estado de su 

implementación: 

Matriz de seguimiento a recomendaciones del último año 

Aspecto de 
mejora 

Recomendac
ión 

Acción clave 
Unidad de 
organización 
responsable 

Plazo 
Estado de 
cumplimien
to 

Comentario 

Retrasos en 
expedientes 
técnicos de 
proyectos de 
saneamiento e 
infraestructura 

Fortalecer la 
formulación y 
revisión de 
expedientes 
técnicos 

Creación de 
un equipo de 
revisión y 
asistencia 
técnica para 
proyectos de 
inversión 

Subgerencia 
de Estudios y 

Proyectos 

2024 En proceso Se avanzó en la 
revisión de 
expedientes; sin 
embargo, algunos 
proyectos rurales 
aún presentan 
retrasos. 

Brechas en 
aprendizajes 
en 
comprensión 
lectora y 
matemática 

Reforzar 
estrategias 
pedagógicas 
complementar
ias 

Implementaci
ón de 
programas de 
capacitación 
docente y 
tutorías de 
refuerzo 

Gerencia de 
Desarrollo 
Social / UGEL 
articulada 

2024 En proceso Se desarrollaron 
capacitaciones; los 
indicadores de 
aprendizaje aún 
requieren 
consolidación. 



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

12 

Limitada 
cobertura en 
programas 
deportivos y 
culturales 

Ampliar la 
infraestructura 
y actividades 
recreativas 

Habilitación 
de nuevos 
espacios 
deportivos y 
fortalecimient
o de 
bibliotecas 
municipales 

Gerencia de 
Desarrollo 
Social 

2024 Completado Se alcanzó un 87,5 
% de cumplimiento 
en bibliotecas y 
73,7 % en 
programas 
deportivos, 
evidenciando una 
mejora respecto al 
año anterior. 

Débil 
capacidad de 
mantenimiento 
de equipos de 
seguridad 
ciudadana 

Garantizar 
sostenibilidad 
del 
equipamiento 
adquirido 

Establecimien
to de un plan 
de 
mantenimient
o preventivo y 
capacitación 
al personal de 
serenazgo 

Gerencia de 
Seguridad 
Ciudadana 

2024 Completado La implementación 
del plan permitió 
mantener la 
operatividad de los 
equipos, 
asegurando 
sostenibilidad del 
sistema. 

Insuficiente 
seguimiento 
físico-
financiero de 
proyectos 

Fortalecer 
mecanismos 
de monitoreo 
y control 

Implementaci
ón de reportes 
trimestrales 
de avance 
con 
indicadores 
físicos y 
financieros 

Oficina de 
Planeamiento 
y Presupuesto 

2024 Completado 

Se cuenta con 
reportes periódicos 
que facilitaron la 
detección temprana 
de retrasos y la 
reorientación de 
recursos. 

2/ Considerar los siguientes estados: 
• En proceso: si la acción clave se ha comenzado a implementar. 
• No iniciado: la acción clave no ha comenzado a implementarse. 
• Completado: la acción clave ha sido implementada por completo según el plazo 

Síntesis 

La implementación de las recomendaciones del último año permitió mejorar los procesos de 

seguimiento, fortalecer la seguridad ciudadana y ampliar la cobertura de programas sociales y culturales. 

No obstante, aún persisten retos en la formulación de expedientes técnicos y en la mejora de 

aprendizajes educativos, aspectos que deberán mantenerse como prioridad en el siguiente ciclo de 

gestión. 

5. Conclusiones 

La evaluación del desempeño institucional del año 2024 permite concluir que la Municipalidad 
Provincial de Cutervo logró un desempeño integral favorable en la implementación del PEI 2023–
2027, alcanzando la mayoría de los objetivos estratégicos priorizados y mostrando avances consistentes 
en el cierre de brechas sociales y de infraestructura. 

En términos de Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI), se evidencian logros plenos en salud, 
seguridad ciudadana y programas sociales, con porcentajes de cumplimiento cercanos o iguales al 
100 %. En habitabilidad y servicios básicos, los avances fueron significativos (≈97 %), mientras que en 
educación se consolidó la reducción de brechas de infraestructura (100 %) y programas educativos (93,8 
%), aunque con resultados aún insuficientes en aprendizajes básicos. 

Respecto a las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), la implementación alcanzó un nivel 
mayoritariamente satisfactorio, destacando los progresos en salud, seguridad y programas sociales, 
mientras que los proyectos de saneamiento rural e infraestructura vial mostraron limitaciones 
derivadas de expedientes técnicos incompletos, restricciones financieras y procesos administrativos 
complejos. 
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Los principales factores determinantes del desempeño fueron: la priorización presupuestal y la 
articulación interinstitucional, que permitieron cumplir con metas de salud y seguridad; la existencia de 
procesos administrativos rígidos y déficit de capacidades técnicas, que afectaron la ejecución de 
proyectos de infraestructura; y la implementación de mecanismos de seguimiento físico-financiero, 
que facilitó reorientar acciones y mejorar el control de la gestión. 

En conjunto, el PEI 2024 refleja una gestión orientada a resultados y con un impacto positivo en la 
calidad de vida de la población, aunque con desafíos persistentes en educación y saneamiento rural. El 
fortalecimiento de la capacidad técnica, la agilización de los procesos de inversión y la consolidación de 
estrategias pedagógicas serán esenciales para asegurar el cumplimiento integral de las metas planteadas 
en el horizonte 2023–2027. 

6. Recomendaciones 

Las recomendaciones planteadas buscan garantizar la continuidad y mejora del cumplimiento de los 

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) y las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) 

priorizadas en el presente año de implementación del PEI. Se formulan a partir de los hallazgos de la 

evaluación 2024 y de los factores determinantes identificados en los capítulos de desempeño e 

implementación, asegurando que sean claras, factibles y concretas. 

 

Matriz de recomendaciones para el cumplimiento de OEI/AEI priorizados – Año 2025 

N° OEI/AEI 
Aspecto de 
mejora 

Recomendación 
Unidad de 
organización 
responsable 

Plazo 

1 

OEI.01 – 
Habitabilidad / 
AEI.01.01 
Agua y 
saneamiento 

Retrasos en la 
ejecución de 
proyectos 
rurales por 
expedientes 
técnicos 
incompletos 

Fortalecer la 
formulación y 
revisión técnica 
de expedientes, 
mediante 
equipos 
multidisciplinarios 
y asistencia 
técnica externa 

Subgerencia 
de Estudios y 
Proyectos / 
Gerencia de 
Infraestructura 

2025 

2 

OEI.02 – 
Educación / 
AEI.02.02 
Programas 
educativos 

Limitados 
resultados en 
aprendizajes 
de 
comprensión 
lectora y 
matemática 

Reforzar 
estrategias 
pedagógicas 
complementarias: 
tutorías, 
capacitación 
docente y 
programas de 
apoyo escolar 

Gerencia de 
Desarrollo 
Social en 
coordinación 
con UGEL 

2025 

3 

OEI.03 – 
Salud / 
AEI.03.02 
Programas 
preventivos 

Riesgo de 
sostenibilidad 
de programas 
preventivos y 
equipamiento 

Garantizar 
financiamiento 
recurrente y 
mantenimiento 
preventivo de 
equipamiento de 
salud 

Gerencia de 
Desarrollo 
Social / Oficina 
de 
Planeamiento 
y Presupuesto 

2025 

4 

OEI.04 – 
Desarrollo 
humano y 
social / 

Cobertura 
parcial en 
programas 
deportivos y 

Ampliar 
infraestructura y 
actividades 
recreativas y 

Gerencia de 
Desarrollo 
Social 

2025 



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

14 

AEI.04.02 
Deporte y 
AEI.04.03 
Biblioteca 

culturales culturales con 
alianzas público–
privadas 

5 

OEI.05 – 
Seguridad 
ciudadana / 
AEI.05.02 
Sistema de 
seguridad 

Riesgo en 
sostenibilidad 
de equipos 
adquiridos y 
capacitación 
limitada 

Implementar un 
plan anual de 
mantenimiento 
de equipos y 
capacitación 
permanente del 
personal de 
serenazgo 

Gerencia de 
Seguridad 
Ciudadana 

2025 

3/ No es necesario establecer recomendaciones para cada OEI/AEI priorizados, ello dependerá de los hallazgos de la evaluación y priorización 

del pliego. 

Síntesis 

Las recomendaciones priorizadas se orientan a fortalecer la capacidad técnica en proyectos de 
infraestructura, consolidar la sostenibilidad de programas sociales y de salud, mejorar los 
aprendizajes educativos y garantizar la operatividad de los sistemas de seguridad ciudadana. Su 
implementación permitirá corregir las brechas detectadas en 2024 y asegurar el cumplimiento 
integral de los objetivos estratégicos del PEI 2023–2027, contribuyendo a una gestión más eficiente y 
orientada a resultados en beneficio de la población cutervina. 

7. Anexos 

     ✔ Reporte de seguimiento del POI o enlace de publicación en PTE. 

https://municutervo.gob.pe/media/files/31032025_reporte_seguimiento_poi_2024_anual.pdf  

     ✔ Reporte de seguimiento del PEI o enlace de publicación en PTE. 

https://municutervo.gob.pe/media/files/31032025_reporte_seguimiento_pei_anual_2024.pdf  

     ✔ Información complementaria adicional que resulte relevante y brinde mayor credibilidad al contenido del 

informe de evaluación de implementación. 

Nota: Los siguientes cuadros son calculados en base a los registros del aplicativo Ceplan, como material de apoyo. 

Queda a decisión de la entidad su uso en el informe. 

 

 

https://municutervo.gob.pe/media/files/31032025_reporte_seguimiento_poi_2024_anual.pdf
https://municutervo.gob.pe/media/files/31032025_reporte_seguimiento_pei_anual_2024.pdf


Cuadro 1: Nivel de implementación medido por el indicador de la AEI 

Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.01.01 
CONEXIÓN DE AGUA POTABLE EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE 

LA PROVINCIA. 
42.75 91.38 

IND.01.AEI.01.01 

Porcentaje de nuevas 

conexiones domiciliarias 

de agua potable 

ejecutadas, en el ámbito 

urbano y rural. 

2019 40 55 23 50 41.82 90.91 

IND.02.AEI.01.01 

Porcentaje de conexiones 

domiciliarias de agua 

potable mejoradas y 

rehabilitadas, en el ámbito 

urbano y rural. 

2019 50 65 29 60 44.62 92.31 

AEI.01.02 
SANEAMIENTO BÁSICO CON CALIDAD EN BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN DE LA PROVINCIA. 
77.32 97.22 

IND.02.AEI.01.02 

Porcentaje de nuevas 

conexiones domiciliarias 

de alcantarillado u otras 

formas de disposición 

sanitaria de excretas 

ejecutadas, en el ámbito 

urbano y rural. 

2019 55 72 55.67 70 77.32 97.22 

AEI.02.01 
APOYO CON EQUIPAMIENTO; INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO 

ADECUADO PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA PROVINCIA 

DE CUTERVO. 
100 100 

IND.01.AEI.02.01 
Porcentaje de la brecha en 

infraestructura y 

equipamiento educativo 
2019 40 30 11 30 100 100 

AEI.02.02 
PROGRAMAS EDUCATIVOS ELABORADOS PARA LOS EDUCANDOS DE 

LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
46.15 93.85 

IND.01.AEI.02.02 

Porcentaje de estudiantes 

que acceden a los 

programas educativos de 

la provincia de Cutervo. 

2021 52 65 30 61 46.15 93.85 

AEI.03.01 
APOYO CON EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA ADECUADO PARA 

LOS CENTROS DEL PRIMER NIVEL DE ATENCIÓN EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
100 100 

IND.01.AEI.03.01 
Porcentaje de la brecha en 

infraestructura y 

equipamiento en salud. 
2020 55 50 21 50 100 100 

AEI.03.02 
PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVO - PROMOCIONAL ORIENTADOS A 

FAVOR DE LA POBLACIÓN DE LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
42.86 85.71 

IND.01.AEI.03.02 

Porcentaje de la poblacion 

que acceden a los 

programas de salud 

preventivo - promocional 

en la provincia de Cutervo. 

2020 4 7 3 6 42.86 85.71 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

AEI.04.01 
PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL DE FORMA PERMANENTE A GRUPOS 

DE POBLACIÓN VULNERABLES DE LA PROVINCIA DE CUTERVO 
45.45 100 

IND.01.AEI.04.01 
Número de usuarios  que 

accede a los programas 

de apoyo social. 
2021 10,000 11,000 5,000 11,000 45.45 100 

AEI.04.02 
PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE FÁCIL 

ACCESO PARA LA POBLACIÓN DE LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
52.63 73.68 

IND.01.AEI.04.02 

Porcentaje de la población 

que accede a los 

programas deportivos de 

la provincia de Cutervo 

2021 3 3.80 2 2.80 52.63 73.68 

AEI.04.03 
SERVICIO DE BIBLIOTECA DE MANERA INTEGRAL EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
31.25 87.50 

IND.01.AEI.04.03 

Porcentaje de la población 

que accede a los servicios 

de biblioteca en la 

provincia de Cutervo. 

2021 28 32 10 28 31.25 87.50 

AEI.05.01 
PLAN LOCAL DE SEGURIDAD CIUDADANA IMPLEMENTADO DE MANERA 

ÓPTIMA EN LA PROVINCIA DE CUTERVO 
50 100 

IND.01.AEI.05.01 

Porcentaje de 

implementación del plan 

de seguridad ciudadana 

en la provincia de Cutervo. 

2021 65 80 40 80 50 100 

AEI.05.02 
SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA CON EQUIPAMIENTO INTEGRAL; 

EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN. 
47.06 94.12 

IND.01.AEI.05.02 

Porcentaje de 

implementación del 

sistema de seguridad 

ciudadana con 

equipamiento integral. 

2021 60 85 40 80 47.06 94.12 

AEI.06.01 
ORDENAMIENTO INTEGRAL DEL TRANSPORTE PÚBLICO EN BENEFICIO 

DE LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
23.33 50 

IND.01.AEI.06.01 
Numero de autorizaciones 

otorgadas en la provincia 

de Cutervo. 
2020 100 150 70 150 46.67 100 

IND.02.AEI.06.01 
Numero de licencias 

otorgadas en la provincia 

de Cutervo. 
2021 4,000 4,500 0 0 0 0 

AEI.06.02 
RED VIAL VEHICULAR Y PEATONAL IMPLEMENTADA EN LA PROVINCIA 

DE CUTERVO. 
50.81 95.11 

IND.01.AEI.06.02 

Porcentaje de Kms 

intervenidos, rehabilitados 

y mejorados en la red vial 

vehicular en la provincia 

de Cutervo. 

2019 52 60 30 58 50 96.67 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

IND.02.AEI.06.02 

Porcentaje de Kms 

intervenidos, rehabilitados 

y mejorados en la red vial 

peatonal en la provincia de 

Cutervo. 

2019 55 62 32 58 51.61 93.55 

AEI.06.03 
SEGURIDAD VIAL INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
41.18 94.12 

IND.01.AEI.06.03 
Porcentaje de vías y calles 

con señalización en la 

provincia de Cutervo. 
2021 70 85 35 80 41.18 94.12 

AEI.07.01 
ASISTENCIA TÉCNICA EN DESARROLLO URBANO DE FORMA INTEGRAL 

EN BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
33.82 97.06 

IND.01.AEI.07.01 
Numero de asistencias 

técnicas en desarrollo 

urbano en la provincia. 
2021 50 68 23 66 33.82 97.06 

AEI.07.02 
CATASTRO ACTUALIZADO EN LA JURISDICCIÓN DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
41.67 86.67 

IND.01.AEI.07.02 
Porcentaje de catastro 

actualizado en la provincia 

de Cutervo. 
2019 30 60 25 52 41.67 86.67 

AEI.07.03 
SANEAMIENTO FÍSICO LEGAL DE PREDIOS FOCALIZADOS EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
40 85.71 

IND.01.AEI.07.03 
Porcentaje de predios con 

saneamiento físico legal 

en la provincia de Cutervo 
2020 60 70 28 60 40 85.71 

AEI.07.04 
PLAN DE DESARROLLO URBANO IMPLEMENTADO EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO 
50.91 90.91 

IND.01.AEI.07.04 
Porcentaje de 

implementación del plan 

de desarrollo urbano. 
2021 20 55 28 50 50.91 90.91 

AEI.08.01 
ASISTENCIA TÉCNICA DE FORMA OPORTUNA A LOS PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
40 0 

IND.01.AEI.08.01 

Numero de productores 

agropecuarios que reciben 

asistencia técnica en la 

provincia de Cutervo. 

2021 2,500 3,500 1,400 0 40 0 

AEI.08.02 
ASISTENCIA TÉCNICA EN FORMALIZACIÓN DE MANERA OPORTUNA A 

LOS EMPRENDEDORES INFORMALES EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
46.67 0 

IND.01.AEI.08.02 

Numero de 

emprendedores que 

reciben asistencia técnica 

en la formalización de sus 

negocios en la provincia 

de Cutervo. 

2021 100 300 140 0 46.67 0 

AEI.08.03 ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 41.67 100 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

ECONÓMICAS OPORTUNAS EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 

IND.01.AEI.08.03 

Número de 

establecimientos 

fiscalizados en actividades 

económicas en la 

provincia de Cutervo. 

2021 300 360 150 360 41.67 100 

AEI.09.01 
ASISTENCIA TÉCNICA PARA EL INCREMENTO DEL TURISMO 

SOSTENIBLE EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
69.44 88.89 

IND.01.AEI.09.01 

Porcentaje de operadores 

turísticos debidamente 

registrados y acreditados 

que reciben asistencia 

técnica en la provincia de 

Cutervo. 

2021 3 3.60 2.50 3.20 69.44 88.89 

AEI.10.01 
SEGREGACIÓN EN LA FUENTE Y RECOLECCIÓN SELECTIVA DE 

RESIDUOS SÓLIDOS PARA LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
33.33 100 

IND.01.AEI.10.01 

Numero de toneladas de 

residuos sólidos 

inorgánicos recuperados 

segregados en fuente de 

origen. 

2021 11 30 10 30 33.33 100 

AEI.10.02 
MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS INTEGRAL DE LOS CIUDADANOS 

PARA LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
42.86 100 

IND.01.AEI.10.02 

Porcentaje de toneladas 

anuales de residuos 

sólidos dispuestos 

adecuadamente en la 

provincia de Cutervo. 

2021 30 70 30 70 42.86 100 

AEI.10.03 
MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN PERMANENTE DE ÁREAS VERDES 

DE USO PÚBLICO EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
43.75 100 

IND.01.AEI.10.03 

Porcentaje de M2 de 

áreas verdes en estado 

óptimo de mantenimiento 

en la provincia de Cutervo. 

2021 50 80 35 80 43.75 100 

AEI.10.05 
ASISTENCIA TÉCNICA OPORTUNA EN GESTIÓN AMBIENTAL A LOS 

CIUDADANOS EN LA PROVINCIA DE CUTERVO 
42.86 71.43 

IND.01.AEI.10.05 

Numero de asistencias 

técnicas en gestión 

ambiental a los 

ciudadanos en la provincia 

de Cutervo. 

2021 24 35 15 25 42.86 71.43 

AEI.11.01 
INCORPORACIÓN DE LA GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES DE 

MANERA OPORTUNA EN LA OCUPACIÓN Y USO DEL TERRITORIO EN 

CUTERVO. 
42.86 92.86 

IND.01.AEI.11.01 
Porcentaje de 

edificaciones que cumplen 

con la normatividad de 

2021 55 70 30 65 42.86 92.86 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

seguridad en edificaciones 

en Cutervo. 

AEI.11.02 
ASISTENCIA TÉCNICA EN GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES Y 

ADAPTACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO DE MANERA OPORTUNA EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
50 100 

IND.01.AEI.11.02 

Número de participantes 

de las brigadas 

certificados en cursos 

básicos y especializados 

en materia de GRD y 

ACC. 

2021 20 40 20 40 50 100 

AEI.11.03 
ASISTENCIA TÉCNICA EN PRÁCTICAS SEGURAS PARA LA RESILIENCIA 

DE FORMA INTEGRAL A LA POBLACIÓN CUTERVINA 
37.50 100 

IND.01.AEI.11.03 

Porcentaje de personas 

expuestas a peligros con 

capacidad para responder 

ante emergencias y 

desastres. 

2021 20 40 15 40 37.50 100 

AEI.11.04 
CAPACIDAD INSTALADA PARA LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA 

FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES DE MANERA ÓPTIMA EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
42.86 85.71 

IND.01.AEI.11.04 

Numero de brigadas para 

la atención frente a 

emergencias y desastres 

en la provincia de Cutervo 

2021 5 7 3 6 42.86 85.71 

AEI.12.01 
ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 

EFICIENTE EN LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
43.75 85.63 

IND.01.AEI.12.01 
Porcentaje de ejecución 

del gasto en la 

Municipalidad de Cutervo. 
2019 52 80 35 68.50 43.75 85.63 

AEI.12.02 
DESARROLLO DE UN GOBIERNO ELECTRÓNICO; ABIERTO Y 

TRANSPARENTE EN LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
43.89 100 

IND.01.AEI.12.02 
Número de acciones de 

mejora informática en la 

Municipalidad de Cutervo. 
2020 10 20 8 20 40 100 

IND.02.AEI.12.02 

Porcentaje de 

cumplimiento de la 

publicación de información 

en el portal de 

transparencia de la 

Municipalidad de Cutervo. 

2021 40 90 43 90 47.78 100 

AEI.12.03 
ASESORAMIENTO Y DEFENSA JURÍDICA OPORTUNA DE LOS 

INTERESES DE LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
43.08 100 

IND.01.AEI.12.03 

Porcentaje promedio de 

atenciones dentro del 

plazo de asesoramiento y 

defensa jurídica en la 

2021 55 65 28 65 43.08 100 
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Código AEI / Indicador 

Línea Base LE VO Avance Tipo I (%) 

Año Valor 2024 
2024 2024 

Sem1 Anual Sem1 Anual 

Municipalidad de Cutervo. 

AEI.12.04 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN IMPLEMENTADA EN LA 

MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
47.76 97.01 

IND.01.AEI.12.04 

Porcentaje de procesos 

implementados con 

enfoque de gestión por 

procesos en la 

Municipalidad de Cutervo. 

2021 0 67 32 65 47.76 97.01 

AEI.12.05 
RECAUDACIÓN TRIBUTARIA Y NO TRIBUTARIA EFECTIVA EN 

BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
45.16 98.08 

IND.01.AEI.12.05 

Porcentaje de efectividad 

de la recaudación 

tributaria de la 

Municipalidad de Cutervo. 

2021 78 88 40 88 45.45 100 

IND.02.AEI.12.05 

Porcentaje de efectividad 

de la cobranza no 

tributaria de la 

Municipalidad de Cutervo. 

2021 68 78 35 75 44.87 96.15 

AEI.12.06 
ESPACIOS Y MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

FORTALECIDOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL. 
40 75 

IND.01.AEI.12.06 

Numero de reuniones 

realizadas con 

participación del vecino en 

la municipalidad. 

2021 10 20 8 15 40 75 

AEI.12.07 
DESARROLLO DE UNA GESTIÓN INSTITUCIONAL EFICAZ Y ORIENTADA 

A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN EN LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 
72.16 88.27 

IND.01.AEI.12.07 
Número de denuncias en 

temas de corrupción en la 

Municipalidad de Cutervo. 
2021 50 35 15 4 100 100 

IND.02.AEI.12.07 

Porcentaje de metas 

cumplidas en el plan 

operativo institucional de 

la Municipalidad de 

Cutervo. 

2021 70 88 39 67.35 44.32 76.53 

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido 

 



Cuadro 2: Ejecución física de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 

Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

AEI.01.01 
CONEXIÓN DE AGUA POTABLE EN 

BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA. 
7 6 98.86 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 1 1 100 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 2 2 100 

03.10 S.G. GESTION SEMAPA Y ATM 4 3 98 

AEI.01.02 
SANEAMIENTO BÁSICO CON CALIDAD EN 

BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA. 
53 20 66.76 

03.03 
OFICINA DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL 

DE INVERSIONES 
9 9 100 

03.06.01 
GERENCIA INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
8 2 32.25 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 13 3 66.67 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 15 4 68.60 

03.07.05 S.G. DE GESTION AMBIENTAL 1 1 100 

03.10 S.G. GESTION SEMAPA Y ATM 7 1 56.14 

AEI.02.01 

APOYO CON EQUIPAMIENTO; 

INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO 

ADECUADO PARA LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

16 9 75.50 

03.06.01 
GERENCIA INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
7 4 57.14 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 8 5 93.86 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 1 0 S.P. 

AEI.02.02 
PROGRAMAS EDUCATIVOS ELABORADOS 

PARA LOS EDUCANDOS DE LA PROVINCIA 

DE CUTERVO. 
3 0 0 

03.08.02 S.G. DE EDUCACION Y DEPORTE 3 0 0 

AEI.03.01 

APOYO CON EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA ADECUADO PARA LOS 

CENTROS DEL PRIMER NIVEL DE 

ATENCIÓN EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 

5 1 100 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 1 1 100 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 4 0 S.P. 

AEI.03.02 

PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVO - 

PROMOCIONAL ORIENTADOS A FAVOR DE 

LA POBLACIÓN DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

21 11 71.71 
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Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.08.01 GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 1 1 100 

03.08.03 S.G. DE SALUD, SALUBRIDAD E HIGIENE 20 10 70.30 

AEI.04.01 

PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL DE 

FORMA PERMANENTE A GRUPOS DE 

POBLACIÓN VULNERABLES DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO 

53 42 89.64 

03.08.01 GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 7 6 93 

03.08.04 
S.G. DE DEMUNA Y POBLACIONES 

VULNERABLES 
13 7 76.92 

03.08.05 S.G. DE PROGRAMAS SOCIALES 17 13 88.24 

03.08.06 
OFICINA MUNICIPAL DE ATENCIÓN A LAS 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
16 16 100 

AEI.04.02 

PROGRAMAS DE ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS MUNICIPALES DE FÁCIL 

ACCESO PARA LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

8 3 39.63 

03.08.01 GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 1 1 100 

03.08.02 S.G. DE EDUCACION Y DEPORTE 7 2 31 

AEI.04.03 
SERVICIO DE BIBLIOTECA DE MANERA 

INTEGRAL EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
1 0 15 

03.08.02 S.G. DE EDUCACION Y DEPORTE 1 0 15 

AEI.05.01 
PLAN LOCAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 

IMPLEMENTADO DE MANERA ÓPTIMA EN 

LA PROVINCIA DE CUTERVO 
3 2 90 

03.09.01 GERENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS 2 2 100 

03.09.03 
S.G. DE SEGURIDAD CIUDADANA Y 

SERENAZGO 
1 0 70 

AEI.05.02 
SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA CON 

EQUIPAMIENTO INTEGRAL; EN BENEFICIO 

DE LA POBLACIÓN. 
3 2 91.67 

03.09.03 
S.G. DE SEGURIDAD CIUDADANA Y 

SERENAZGO 
3 2 91.67 

AEI.06.01 
ORDENAMIENTO INTEGRAL DEL 

TRANSPORTE PÚBLICO EN BENEFICIO DE 

LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
7 5 93.86 

03.09.01 GERENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS 2 2 100 

03.09.04 S.G. DE TRANSPORTES Y TRÁNSITO 5 3 91.40 

AEI.06.02 
RED VIAL VEHICULAR Y PEATONAL 

IMPLEMENTADA EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
49 15 57.11 

03.06.01 GERENCIA INFRAESTRUCTURA Y 3 2 66.67 
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Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

DESARROLLO TERRITORIAL 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 3 1 33.33 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 1 0 0 

03.06.05 S.G. DE MAQUINARIA Y EQUIPO MECANICO 7 0 48.57 

03.11 
GERENCIA DEL INSTITUTO VIAL 

PROVINCIAL 
35 12 64.36 

AEI.06.03 
SEGURIDAD VIAL INTEGRAL EN BENEFICIO 

DE LA POBLACIÓN DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
5 4 80.80 

03.09.04 S.G. DE TRANSPORTES Y TRÁNSITO 5 4 80.80 

AEI.07.01 

ASISTENCIA TÉCNICA EN DESARROLLO 

URBANO DE FORMA INTEGRAL EN 

BENEFICIO DE LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

2 2 100 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
2 2 100 

AEI.07.02 
CATASTRO ACTUALIZADO EN LA 

JURISDICCIÓN DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
6 3 86 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
6 3 86 

AEI.07.03 
SANEAMIENTO FÍSICO LEGAL DE PREDIOS 

FOCALIZADOS EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 
7 0 29.43 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
7 0 29.43 

AEI.07.04 
PLAN DE DESARROLLO URBANO 

IMPLEMENTADO EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO 
2 0 S.P. 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
2 0 S.P. 

AEI.08.01 

ASISTENCIA TÉCNICA DE FORMA 

OPORTUNA A LOS PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

11 0 20.70 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL Y GESTION AMBIENTAL 
4 0 32.67 

03.07.02 S.G. DE GESTION AGROPECUARIA 7 0 15.57 

AEI.08.02 

ASISTENCIA TÉCNICA EN FORMALIZACIÓN 

DE MANERA OPORTUNA A LOS 

EMPRENDEDORES INFORMALES EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

9 2 63.56 
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Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL Y GESTION AMBIENTAL 
4 0 41.50 

03.07.04 
S.G. DE PROMOCIÓN EMPRESARIAL Y 

FOMENTO DE LA INVERSIÓN PRIVADA 
5 2 81.20 

AEI.08.03 

ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACIÓN 

DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

OPORTUNAS EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

13 10 93.31 

03.09.07 S.G. DE COMERCIALIZACIÓN 9 6 90.33 

03.12.03 
S.G. DE OPERACIÓN Y FISCALIZACION 

TRIBUTARIA 
4 4 100 

AEI.09.01 
ASISTENCIA TÉCNICA PARA EL 

INCREMENTO DEL TURISMO SOSTENIBLE 

EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
12 5 71.18 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 1 0 S.P. 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL Y GESTION AMBIENTAL 
3 0 22 

03.07.03 S.G. DE TURISMO Y CULTURA 8 5 89.63 

AEI.10.01 

SEGREGACIÓN EN LA FUENTE Y 

RECOLECCIÓN SELECTIVA DE RESIDUOS 

SÓLIDOS PARA LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

5 1 53.20 

03.09.02 S.G. DE RESIDUOS SOLIDOS Y ORNATO 5 1 53.20 

AEI.10.02 
MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS 

INTEGRAL DE LOS CIUDADANOS PARA LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
12 3 41.67 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL Y GESTION AMBIENTAL 
4 0 0 

03.09.01 GERENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS 2 2 100 

03.09.02 S.G. DE RESIDUOS SOLIDOS Y ORNATO 6 1 50 

AEI.10.03 
MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN 

PERMANENTE DE ÁREAS VERDES DE USO 

PÚBLICO EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
3 2 66.67 

03.06.02 S.G. DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 2 1 50 

03.07.05 S.G. DE GESTION AMBIENTAL 1 1 100 

AEI.10.05 
ASISTENCIA TÉCNICA OPORTUNA EN 

GESTIÓN AMBIENTAL A LOS CIUDADANOS 

EN LA PROVINCIA DE CUTERVO 
6 5 84.50 

03.07.05 S.G. DE GESTION AMBIENTAL 6 5 84.50 

AEI.11.01 
INCORPORACIÓN DE LA GESTIÓN DEL 

RIESGO DE DESASTRES DE MANERA 

OPORTUNA EN LA OCUPACIÓN Y USO DEL 

1 1 100 
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Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

TERRITORIO EN CUTERVO. 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN DE RIESGO 

DE DESASTRES 
1 1 100 

AEI.11.02 

ASISTENCIA TÉCNICA EN GESTIÓN DEL 

RIESGO DE DESASTRES Y ADAPTACIÓN AL 

CAMBIO CLIMÁTICO DE MANERA 

OPORTUNA EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

1 0 68 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN DE RIESGO 

DE DESASTRES 
1 0 68 

AEI.11.03 

ASISTENCIA TÉCNICA EN PRÁCTICAS 

SEGURAS PARA LA RESILIENCIA DE 

FORMA INTEGRAL A LA POBLACIÓN 

CUTERVINA 

8 6 88.50 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN DE RIESGO 

DE DESASTRES 
8 6 88.50 

AEI.11.04 

CAPACIDAD INSTALADA PARA LA 

PREPARACIÓN Y RESPUESTA FRENTE A 

EMERGENCIAS Y DESASTRES DE MANERA 

ÓPTIMA EN LA PROVINCIA DE CUTERVO. 

1 0 77 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN DE RIESGO 

DE DESASTRES 
1 0 77 

AEI.12.01 
ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS 

ECONÓMICOS Y FINANCIEROS EFICIENTE 

EN LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
73 20 70.89 

03.05.01 
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y 

FINANZAS 
23 1 90.87 

03.05.02 
OFICINA DE GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS 
17 4 35.94 

03.05.03 OFICINA DE CONTABILIDAD 12 3 69.75 

03.05.04 OFICINA DE TESORERIA 7 7 100 

03.05.05 OFICINA DE ABASTECIMIENTOS 7 3 70.29 

03.05.06 UNIDAD DE PATRIMONIO 5 2 74.80 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL Y GESTION AMBIENTAL 
2 0 0 

AEI.12.02 

DESARROLLO DE UN GOBIERNO 

ELECTRÓNICO; ABIERTO Y 

TRANSPARENTE EN LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

29 19 86.07 

02.01 ALCALDIA 2 0 44.50 

02.02 
OFICINA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO Y 

GESTIÓN DOCUMENTARIA 
9 5 83.89 
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Código 
Denominación Acción Estratégica 

Institucional / Centro de Costo 

Número de AO 
Número de AO con 

Ejecución física 

≥100% 

Promedio de 

Ejecución física 

Ajustado de las AO 

1/ 2/ 3/ 

02.03 
OFICINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN 

INSTITUCIONAL 
5 3 94.40 

02.04 
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA 

INFORMACION Y COMUNICACIONES (TIC) 
6 6 100 

03.01 GERENCIA MUNICIPAL 7 5 82.86 

AEI.12.03 
ASESORAMIENTO Y DEFENSA JURÍDICA 

OPORTUNA DE LOS INTERESES DE LA 

MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
11 8 89.27 

02.05 PROCURADURÍA PUBLICA MUNICIPAL 6 3 80.33 

03.04 OFICINA GENERAL DE ASESORÍA JURÍDICA 5 5 100 

AEI.12.04 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN 

IMPLEMENTADA EN LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 
19 7 63.37 

03.02.01 
OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 
8 3 78.50 

03.02.02 
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y 

MODERNIZACIÓN INSTITUCIONAL 
11 4 52.36 

AEI.12.05 
RECAUDACIÓN TRIBUTARIA Y NO 

TRIBUTARIA EFECTIVA EN BENEFICIO DE 

LA MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 
24 12 79.71 

03.09.05 S.G. DE REGISTRO CIVIL 8 3 80.75 

03.12.01 
GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN 

TRIBUTARIA, FISCALIZACIÓN Y CONTROL 
5 2 52.20 

03.12.02 
S.G. DE ORIENTACION, REGISTRO, 

RECAUDACION Y CONTROL 
4 0 76.50 

03.12.04 S.G. DE EJECUCION COACTIVA 7 7 100 

AEI.12.06 

ESPACIOS Y MECANISMOS DE 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

FORTALECIDOS EN LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL. 

1 0 0 

03.01 GERENCIA MUNICIPAL 1 0 0 

AEI.12.07 

DESARROLLO DE UNA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL EFICAZ Y ORIENTADA A LA 

LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN EN LA 

MUNICIPALIDAD DE CUTERVO. 

31 16 78.81 

02.01 ALCALDIA 9 5 64.11 

03.05.01 
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION Y 

FINANZAS 
10 4 87.20 

03.06.04 S.G. DE LIQUIDACIÓN DE OBRAS 6 1 65.67 

04 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 6 6 100 
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1/ Se contabiliza el número de AO con programación física mayor a cero y con seguimiento aprobado en el año de ejecución 
2/ De las AO resultantes del 1/ se contabiliza cuantos tuvieron un nivel de ejecución promedio mayor o igual al100% en el año de 

ejecución 
3/ Se obtiene el nivel de ejecución física promedio por CC, considerando valores truncados al 100% en la ejecución de las AO en 

el año de ejecución. A nivel de AEI no se promedia los valores por CC, sino de todas las AO. En los promedios solo se 

consideran las AO con programación física mayor a 0 en el año de ejecución. 
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Cuadro 3: Modificaciones de las AO e inversiones vinculadas a la AEI 

Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

AEI.01.01 

CONEXIÓN DE AGUA 

POTABLE EN BENEFICIO DE 

LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA. 

4 7 1 0 2 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
0 1 1 0 0 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 0 2 0 0 2 

03.10 
S.G. GESTION SEMAPA Y 

ATM 
4 4 0 0 0 

AEI.01.02 

SANEAMIENTO BÁSICO CON 

CALIDAD EN BENEFICIO DE 

LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA. 

22 53 24 5 12 

03.03 

OFICINA DE 

PROGRAMACIÓN 

MULTIANUAL DE 

INVERSIONES 

9 9 0 0 7 

03.06.01 
GERENCIA 

INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
3 8 5 4 1 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
0 13 13 0 0 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 7 15 5 1 4 

03.07.05 
S.G. DE GESTION 

AMBIENTAL 
0 1 1 0 0 

03.10 
S.G. GESTION SEMAPA Y 

ATM 
3 7 0 0 0 

AEI.02.01 

APOYO CON 

EQUIPAMIENTO; 

INFRAESTRUCTURA Y 

MOBILIARIO ADECUADO 

PARA LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

12 16 4 2 3 

03.06.01 
GERENCIA 

INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
7 7 0 2 3 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
5 8 3 0 0 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 0 1 1 0 0 

AEI.02.02 
PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ELABORADOS PARA LOS 

EDUCANDOS DE LA 

3 3 0 2 0 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

03.08.02 
S.G. DE EDUCACION Y 

DEPORTE 
3 3 0 2 0 

AEI.03.01 

APOYO CON EQUIPAMIENTO 

E INFRAESTRUCTURA 

ADECUADO PARA LOS 

CENTROS DEL PRIMER 

NIVEL DE ATENCIÓN EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

0 5 5 2 0 

03.06.01 
GERENCIA 

INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
0 0 0 1 0 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
0 1 1 0 0 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 0 4 4 1 0 

AEI.03.02 

PROGRAMAS DE SALUD 

PREVENTIVO - 

PROMOCIONAL 

ORIENTADOS A FAVOR DE 

LA POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

20 21 0 0 8 

03.08.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

SOCIAL 
1 1 0 0 1 

03.08.03 
S.G. DE SALUD, SALUBRIDAD 

E HIGIENE 
19 20 0 0 7 

AEI.04.01 

PROGRAMAS DE APOYO 

SOCIAL DE FORMA 

PERMANENTE A GRUPOS DE 

POBLACIÓN VULNERABLES 

DE LA PROVINCIA DE 

CUTERVO 

50 53 3 9 3 

03.08.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

SOCIAL 
7 7 0 0 2 

03.08.04 
S.G. DE DEMUNA Y 

POBLACIONES 

VULNERABLES 
13 13 0 8 0 

03.08.05 
S.G. DE PROGRAMAS 

SOCIALES 
16 17 1 0 1 

03.08.06 
OFICINA MUNICIPAL DE 

ATENCIÓN A LAS PERSONAS 

CON DISCAPACIDAD 
14 16 2 1 0 

AEI.04.02 

PROGRAMAS DE 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS 

MUNICIPALES DE FÁCIL 

ACCESO PARA LA 

POBLACIÓN DE LA 

8 8 0 0 2 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

03.08.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

SOCIAL 
1 1 0 0 1 

03.08.02 
S.G. DE EDUCACION Y 

DEPORTE 
7 7 0 0 1 

AEI.04.03 
SERVICIO DE BIBLIOTECA 

DE MANERA INTEGRAL EN 

LA PROVINCIA DE CUTERVO. 
1 1 0 0 0 

03.08.02 
S.G. DE EDUCACION Y 

DEPORTE 
1 1 0 0 0 

AEI.05.01 

PLAN LOCAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA 

IMPLEMENTADO DE 

MANERA ÓPTIMA EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO 

3 3 0 3 0 

03.09.01 
GERENCIA DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 
2 2 0 0 0 

03.09.03 
S.G. DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y SERENAZGO 
1 1 0 3 0 

AEI.05.02 

SISTEMA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA CON 

EQUIPAMIENTO INTEGRAL; 

EN BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN. 

3 3 0 0 0 

03.09.03 
S.G. DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y SERENAZGO 
3 3 0 0 0 

AEI.06.01 

ORDENAMIENTO INTEGRAL 

DEL TRANSPORTE PÚBLICO 

EN BENEFICIO DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

7 7 0 0 0 

03.09.01 
GERENCIA DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 
2 2 0 0 0 

03.09.04 
S.G. DE TRANSPORTES Y 

TRÁNSITO 
5 5 0 0 0 

AEI.06.02 

RED VIAL VEHICULAR Y 

PEATONAL IMPLEMENTADA 

EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

14 49 34 8 3 

03.06.01 
GERENCIA 

INFRAESTRUCTURA Y 

DESARROLLO TERRITORIAL 
0 3 3 0 0 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
0 3 3 0 0 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 1 1 0 7 1 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

03.06.05 
S.G. DE MAQUINARIA Y 

EQUIPO MECANICO 
7 7 0 0 0 

03.11 
GERENCIA DEL INSTITUTO 

VIAL PROVINCIAL 
6 35 28 1 2 

AEI.06.03 

SEGURIDAD VIAL INTEGRAL 

EN BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

5 5 0 0 0 

03.09.04 
S.G. DE TRANSPORTES Y 

TRÁNSITO 
5 5 0 0 0 

AEI.07.01 

ASISTENCIA TÉCNICA EN 

DESARROLLO URBANO DE 

FORMA INTEGRAL EN 

BENEFICIO DE LA 

POBLACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

2 2 0 0 0 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y 

ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
2 2 0 0 0 

AEI.07.02 
CATASTRO ACTUALIZADO 

EN LA JURISDICCIÓN DE LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 
4 6 0 0 0 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y 

ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
4 6 0 0 0 

AEI.07.03 

SANEAMIENTO FÍSICO 

LEGAL DE PREDIOS 

FOCALIZADOS EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

0 7 5 7 2 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y 

ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
0 7 5 7 2 

AEI.07.04 

PLAN DE DESARROLLO 

URBANO IMPLEMENTADO 

EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO 

0 2 0 0 0 

03.06.06 
S.G DE CATASTRO Y 

ACONDICIONAMIENTO 

TERRITORIAL 
0 2 0 0 0 

AEI.08.01 

ASISTENCIA TÉCNICA DE 

FORMA OPORTUNA A LOS 

PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

8 11 3 0 0 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
2 4 2 0 0 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

03.07.02 
S.G. DE GESTION 

AGROPECUARIA 
6 7 1 0 0 

AEI.08.02 

ASISTENCIA TÉCNICA EN 

FORMALIZACIÓN DE 

MANERA OPORTUNA A LOS 

EMPRENDEDORES 

INFORMALES EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

4 9 5 10 0 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
4 4 0 0 0 

03.07.04 
S.G. DE PROMOCIÓN 

EMPRESARIAL Y FOMENTO 

DE LA INVERSIÓN PRIVADA 
0 5 5 10 0 

AEI.08.03 

ACCIONES DE CONTROL Y 

FISCALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES ECONÓMICAS 

OPORTUNAS EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

0 13 13 8 0 

03.09.07 S.G. DE COMERCIALIZACIÓN 0 9 9 0 0 

03.12.03 
S.G. DE OPERACIÓN Y 

FISCALIZACION TRIBUTARIA 
0 4 4 8 0 

AEI.09.01 

ASISTENCIA TÉCNICA PARA 

EL INCREMENTO DEL 

TURISMO SOSTENIBLE EN 

LA PROVINCIA DE CUTERVO. 

9 12 1 1 2 

03.06.03 S.G. DE OBRAS PUBLICAS 0 1 1 0 0 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
3 3 0 0 0 

03.07.03 
S.G. DE TURISMO Y 

CULTURA 
6 8 0 1 2 

AEI.10.01 

SEGREGACIÓN EN LA 

FUENTE Y RECOLECCIÓN 

SELECTIVA DE RESIDUOS 

SÓLIDOS PARA LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

4 5 1 0 1 

03.09.02 
S.G. DE RESIDUOS SOLIDOS 

Y ORNATO 
4 5 1 0 1 

AEI.10.02 

MANEJO DE RESIDUOS 

SÓLIDOS INTEGRAL DE LOS 

CIUDADANOS PARA LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

6 12 5 0 2 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
0 4 4 0 0 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

03.09.01 
GERENCIA DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 
2 2 0 0 0 

03.09.02 
S.G. DE RESIDUOS SOLIDOS 

Y ORNATO 
4 6 1 0 2 

AEI.10.03 

MANTENIMIENTO Y 

CONSERVACIÓN 

PERMANENTE DE ÁREAS 

VERDES DE USO PÚBLICO 

EN LA PROVINCIA DE 

CUTERVO. 

0 3 3 0 0 

03.06.02 
S.G. DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS 
0 2 2 0 0 

03.07.05 
S.G. DE GESTION 

AMBIENTAL 
0 1 1 0 0 

AEI.10.05 

ASISTENCIA TÉCNICA 

OPORTUNA EN GESTIÓN 

AMBIENTAL A LOS 

CIUDADANOS EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO 

6 6 1 3 0 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
0 0 1 0 0 

03.07.05 
S.G. DE GESTION 

AMBIENTAL 
6 6 0 3 0 

AEI.11.01 

INCORPORACIÓN DE LA 

GESTIÓN DEL RIESGO DE 

DESASTRES DE MANERA 

OPORTUNA EN LA 

OCUPACIÓN Y USO DEL 

TERRITORIO EN CUTERVO. 

1 1 0 0 0 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN 

DE RIESGO DE DESASTRES 
1 1 0 0 0 

AEI.11.02 

ASISTENCIA TÉCNICA EN 

GESTIÓN DEL RIESGO DE 

DESASTRES Y ADAPTACIÓN 

AL CAMBIO CLIMÁTICO DE 

MANERA OPORTUNA EN LA 

PROVINCIA DE CUTERVO. 

0 1 0 0 0 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN 

DE RIESGO DE DESASTRES 
0 1 0 0 0 

AEI.11.03 

ASISTENCIA TÉCNICA EN 

PRÁCTICAS SEGURAS PARA 

LA RESILIENCIA DE FORMA 

INTEGRAL A LA POBLACIÓN 

CUTERVINA 

8 8 0 0 0 

03.09.06 SUB GERENCIA DE GESTIÓN 8 8 0 0 0 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

DE RIESGO DE DESASTRES 

AEI.11.04 

CAPACIDAD INSTALADA 

PARA LA PREPARACIÓN Y 

RESPUESTA FRENTE A 

EMERGENCIAS Y 

DESASTRES DE MANERA 

ÓPTIMA EN LA PROVINCIA 

DE CUTERVO. 

1 1 0 0 0 

03.09.06 
SUB GERENCIA DE GESTIÓN 

DE RIESGO DE DESASTRES 
1 1 0 0 0 

AEI.12.01 

ADMINISTRACIÓN DE LOS 

RECURSOS ECONÓMICOS Y 

FINANCIEROS EFICIENTE EN 

LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

64 73 2 6 0 

03.05.01 
OFICINA GENERAL DE 

ADMINISTRACION Y 

FINANZAS 
23 23 0 6 0 

03.05.02 
OFICINA DE GESTION DE 

RECURSOS HUMANOS 
10 17 0 0 0 

03.05.03 OFICINA DE CONTABILIDAD 12 12 0 0 0 

03.05.04 OFICINA DE TESORERIA 7 7 0 0 0 

03.05.05 
OFICINA DE 

ABASTECIMIENTOS 
7 7 0 0 0 

03.05.06 UNIDAD DE PATRIMONIO 5 5 0 0 0 

03.07.01 
GERENCIA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL Y 

GESTION AMBIENTAL 
0 2 2 0 0 

AEI.12.02 

DESARROLLO DE UN 

GOBIERNO ELECTRÓNICO; 

ABIERTO Y TRANSPARENTE 

EN LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

27 29 0 0 4 

02.01 ALCALDIA 0 2 0 0 0 

02.02 
OFICINA DE ATENCIÓN AL 

CIUDADANO Y GESTIÓN 

DOCUMENTARIA 
9 9 0 0 0 

02.03 
OFICINA DE 

COMUNICACIONES E 

IMAGEN INSTITUCIONAL 
5 5 0 0 4 

02.04 
OFICINA DE TECNOLOGIAS 

DE LA INFORMACION Y 

COMUNICACIONES (TIC) 
6 6 0 0 0 

03.01 GERENCIA MUNICIPAL 7 7 0 0 0 



Informe de Evaluación Institucional del año 2024 

35 

Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

AEI.12.03 

ASESORAMIENTO Y 

DEFENSA JURÍDICA 

OPORTUNA DE LOS 

INTERESES DE LA 

MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

10 11 2 0 4 

02.05 
PROCURADURÍA PUBLICA 

MUNICIPAL 
5 6 1 0 0 

03.04 
OFICINA GENERAL DE 

ASESORÍA JURÍDICA 
5 5 1 0 4 

AEI.12.04 

MODERNIZACIÓN DE LA 

GESTIÓN IMPLEMENTADA 

EN LA MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

19 19 0 2 1 

03.02.01 
OFICINA GENERAL DE 

PLANEAMIENTO Y 

PRESUPUESTO 
8 8 0 0 0 

03.02.02 
OFICINA DE PLANEAMIENTO 

Y MODERNIZACIÓN 

INSTITUCIONAL 
11 11 0 2 1 

AEI.12.05 

RECAUDACIÓN TRIBUTARIA 

Y NO TRIBUTARIA EFECTIVA 

EN BENEFICIO DE LA 

MUNICIPALIDAD DE 

CUTERVO. 

11 24 9 3 2 

03.09.05 S.G. DE REGISTRO CIVIL 0 8 8 0 0 

03.12.01 

GERENCIA DE 

ADMINISTRACIÓN 

TRIBUTARIA, FISCALIZACIÓN 

Y CONTROL 

0 5 1 2 0 

03.12.02 
S.G. DE ORIENTACION, 

REGISTRO, RECAUDACION Y 

CONTROL 
4 4 0 1 2 

03.12.04 
S.G. DE EJECUCION 

COACTIVA 
7 7 0 0 0 

AEI.12.06 

ESPACIOS Y MECANISMOS 

DE PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA FORTALECIDOS 

EN LA MUNICIPALIDAD 

PROVINCIAL. 

0 1 1 0 0 

03.01 GERENCIA MUNICIPAL 0 1 1 0 0 

AEI.12.07 

DESARROLLO DE UNA 

GESTIÓN INSTITUCIONAL 

EFICAZ Y ORIENTADA A LA 

LUCHA CONTRA LA 

CORRUPCIÓN EN LA 

MUNICIPALIDAD DE 

27 31 1 2 2 
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Código 
Denominación Acción 

Estratégica Institucional / 

Centro de Costo 

AO finalizado la 

consistencia 

POI - PIA 

AO del POI 

modificado 
AO 

creadas 
AO 

inactivadas 
AO reprogramadas 

1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 

CUTERVO. 

02.01 ALCALDIA 9 9 0 1 1 

03.05.01 
OFICINA GENERAL DE 

ADMINISTRACION Y 

FINANZAS 
10 10 0 0 0 

03.06.04 
S.G. DE LIQUIDACIÓN DE 

OBRAS 
6 6 0 0 0 

04 
ORGANO DE CONTROL 

INSTITUCIONAL 
2 6 1 1 1 

1/ Se contabiliza el número de AO activas y con financiamiento completo en la consistencia POI - PIA 
2/ Se contabiliza el número de AO activas y con programación en el año de ejecución física mayor a cero finalizado al periodo de 

evaluación 
3/ Se contabiliza la cantidad de AO creadas en la etapa de ejecución y que estén activas 
4/ Se contabiliza la cantidad de AO creadas en las etapas anteriores a la ejecución, inactivadas en la etapa de ejecución 
5/ Se contabiliza la cantidad de AO creadas en las etapas anteriores a la ejecución, cuyas metas físicas fueron modificadas en la 

etapa de ejecución (considerando solo las AO activas). 
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